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ОТЧЕТ
О реализации мероприятий, предусмотренных Планом мероприятий
по устранению недостатков, выявленных в ходе

независимой оценки качества условий оказания услуг в 2019 году 
за 2021 год
Муниципальное автономное дошкольное образовательное учреждение
 «Детский сад комбинированного вида № 60» Асбестовского городского округа
(наименование организации)

	Недостатки, выявленные в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Наименование мероприятия по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Плановый срок реализации мероприятия
(число, месяц, год)
	Ответственный исполнитель (с указанием фамилии, имени, отчества и должности)
	Сведения о ходе реализации мероприятия <2>

	
	
	
	
	реализованные меры по устранению выявленных недостатков
	фактический срок реализации
(число, месяц, год)

	I. Открытость и доступность информации об организации или о федеральном учреждении медико-социальной экспертизы

	Замечаний нет
	1. Обновить информацию на стендах в помещении образовательной организации.

2. Информацию на официальном сайта учреждения привести в соответствие с нормативно-правовыми актами. 

	До 28.01.2021 г.


	Заведующий Бухарова О.В., старший воспитатель Тутаева Л.В.
	1. Обновлена информация на стендах в помещении образовательной организации.

2. Информация на официальном сайта учреждения приведена в соответствие с нормативно-правовыми актами. http://60.xn--80aadkum9bf.xn--p1ai/svedeniya-ob-obrazovatelnoj-organizatsii-novaya/dokumenty/  

	15.01.2021 г.

	II. Комфортность условий предоставления услуг

	Оснащение и зонирование детских площадок  для прогулок, благоустройство прилегающей территории
	Повысить уровень комфортности оказания услуг, с учетом замечаний, высказанных получателями, в частности  приобрести малые архитектурные формы и игровое оборудование на прогулочные участки: 

· прогулочный участок группы №5,6

	до 01.07.2021 г.
	Заведующий Бухарова О.В,, зам.зав. по АХЧ Дубровина Д.Н.
	Установлены малые  архитектурные формы и игровое оборудование на прогулочные участки групп №5,6

	14.05.2021  г.

	Проблемы питания
	Сезонное обновление 10-дневного меню.

	До 01.04.2021 г.
	Заведующий Бухарова О.В., зам.зав по АХЧ Дубровина Д.Н.
	Обновлено 10-ти дневное меню
	01.04.2021 г.

	Состояние, ремонт и модернизация здания в целом и отдельных его элементов
	1. Замена унитазов в группах №6,7,8
2. Частичная замена окон в группах № 9,12,14

3. Косметический ремонт групп №6,11


	до 01.07.2021 г.


	Заведующий Бухарова О.В,, зам.зав. по АХЧ Дубровина Д.Н.
	Произведена замена унитазов в группах №6,7,8.
Произведена частичная замена окон в группах №9,12,14

Произведен косметический ремонт в групповых помещаениях групп №6,11


	24.06.2021 г.

	III. Доступность услуг для инвалидов
	

	IV. Доброжелательность, вежливость работников организации или федерального учреждения медико-социальной экспертизы

	Замечаний нет
	Продолжать работу по повышению доброжелательности и вежливости работников ОО
	До 01.06.2021 г.
	Заведующий Бухарова О.В,, старший воспитатель Тутаева Л.В.


	Увеличение доли получателей образовательных услуг, которые высоко оценивают доброжелательность, вежливость и внимательность работников образовательной организации, от общего числа опрошенных. 
	01.06.2021 г.



	V. Удовлетворенность условиями оказания услуг

	Замечаний нет
	Продолжить работу по повышению уровня удовлетворенности условиями оказания услуг.
	До 01.05.2021 г.
	Заведующий Бухарова О.В,, старший воспитатель Тутаева Л.В.


	С 24.04 по 30.04 проведено анкетирование родителей по вопросам удовлетворенности качеством предоставляемых услуг.
	30.04.2021 г.


Заведующий                                                  _____________Бухарова О.В..
